
สถิติการให้บริการประชาชนของเทศบาลเมืองเพชรบูรณ์ เรื่อง ร้องเรียน/ร้องทุกข์ ประจ าปีงบประมาณ 2565 

เดือน เร่ือง ผลการด าเนินการ หมายเหต ุ
ตุลาคม  
2564 

ร้องเรียน/ร้องทุกข์ ว่าบ้านตรงกันข้ามฉีดยาฆ่าหญ้า ท าให้ได้รับความ
เดือดร้อน รับเรื่องวันที่ 6 ตุลาคม 2564 

ด าเนินการแล้วเสร็จพร้อมแจ้งให้ผู้ร้องเรียน/
ร้องทุกข์ทราบ วันที่ 20 ตุลาคม 2564 

ด าเนินการแล้วเสร็จภายใน
ระยะเวลา 14 วัน 

พฤศจิกายน
2564 

- - - 

ธันวาคม 
2564 

ร้องเรียน/ร้องทุกข์ ว่ามีผู้บุกรุกครอบครองทางสาธารณประโยชน์ ท า
ให้ได้รับความเดือดร้อน รับเรื่องวันที่ 7 ธันวาคม 2564 

ด าเนินการแล้วเสร็จพร้อมแจ้งให้ผู้ร้องเรียน/
ร้องทุกข์ทราบ วันที่ 21 ธันวาคม 2564 

ด าเนินการแล้วเสร็จภายใน
ระยะเวลา 14 วัน 

มกราคม 
2565 

ร้องเรียน/ร้องทุกข์ ว่าสุนัขจรจัดสร้างความเดือดร้อน บริเวณข้างโรงเจ 
ซอยคลองคล้าพัฒนา 3 รับเรื่องวันที่ 28 มกราคม 2565 

ด าเนินการแล้วเสร็จพร้อมแจ้งให้ผู้ร้องเรียน/
ร้องทุกข์ทราบ วันที่ 10 กุมภาพันธ์ 2565 

ด าเนินการแล้วเสร็จภายใน
ระยะเวลา 13 วัน 

กุมภาพันธ์ 
2565 

- - - 

มีนาคม  
2565 

ร้องเรียน/ร้องทุกข์ ว่าร้าน9คาร์แคร์ เปิดเพลงเสียงดังรบกวนบ้าน
ข้างเคียง รับเรื่องวันที่ 22 มีนาคม 2565 

ด าเนินการแล้วเสร็จพร้อมแจ้งให้ผู้ร้องเรียน/
ร้องทุกข์ทราบ วันที่ 28 ธันวาคม 2564 

ด าเนินการแล้วเสร็จภายใน
ระยะเวลา 6 วัน 

  


