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ค าน า 
คู่มือปฏิบัติงานฉบับนี้จัดท าขึ้น เพ่ือให้เจ้าหน้าที่ผู้ปฏิบัติงานด้านเบี้ยยังชีพของเทศบาลเมือง

เพชรบูรณ์ อ าเภอเมืองเพชรบูรณ์ จังหวัดเพชรบูรณ์ สามารถปฏิบัติงานได้อย่างเป็นระบบมีมาตรฐานเดียวกัน 
เจ้าหน้าที่ผู้ปฏิบัติงานได้ทราบว่าควรท าอะไรก่อน - หลัง มีขั้นตอนการปฏิบัติงานอย่างไร เพ่ือให้การปฏิบัติงาน
สอดคล้องกับภารกิจและเป้าหมายของหน่วยงาน และเป็นไปอย่างมีประสิทธิภาพ และประสิทธิผล รวดเร็วและ
ทันต่อสถานการณ์โดยประชาชนได้รับความพึงพอใจสูงสุด 

เทศบาลเมืองเพชรบูรณ์ จึงได้จัดท าคู่มือการปฏิบัติงาน เบี้ยยังชีพ ของเทศบาลเมือง
เพชรบูรณ์ขึ้น หวังเป็นอย่างยิ่งว่าคู่มือฉบับนี้จะเป็นประโยชน์ต่อส่วนราชการและผู้ปฏิบัติงานส าหรับ                   
ใช้เป็นแนวทางในการปฏิบัติงานให้มีประสิทธิภาพมากยิ่งขึ้นสามารถน าไปสู่การปฏิบัติความส าเร็จบรรลุ
เป้าหมายตามวัตถุประสงค์ที่ก าหนดไว้ 
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คู่มือการปฏิบัติงานเบี้ยยังชีพ 

คู่มือการปฏิบัติงาน (Work Manual) เป็นเครื่องมือที่ส าคัญอย่างหนึ่งในการท างานทั้งระดับ
หัวหน้างานและผู้ปฏิบัติงาน ซึ่งเป็นการจัดท ารายละเอียดของการท างานในหน่วยงานนั้น ๆ อย่างเป็นระบบ 
และครบถ้วน สามารถน าไปใช้ประโยชน์ได้หลายประการ เช่น การสอนงานการตรวจสอบการท างาน                     
การควบคุมงานการติดตามงานและการประเมินผลการปฏิบัติงานเป็นต้น ทั้งนี้ เ พ่ือเพ่ิมประสิทธิภาพ                     
ในการด าเนินงานขององค์กรเปรียบเสมือนแผนที่บอกเส้นทางการท างานที่มีจุดเริ่มต้น และจุดสิ้นสุด                          
มีค าอธิบายตามที่จ าเป็นเพ่ือให้ผู้ปฏิบัติงานไว้ใช้อ้างอิงมิให้เกิดความผิดพลาดในการท างาน การจัดท าคู่มือ                    
การปฏิบัติงานถือเป็นเครื่องมืออย่างหนึ่งในการสร้างมาตรฐานการปฏิบัติงานตามแนวทางของส านักงาน
คณะกรรมการพัฒนาระบบข้าราชการ (ก.พ.ร.) ที่มุ่งไปสู่การบริการคุณภาพทั่วทั้งองค์กรอย่างมีประสิทธิภาพ
ทั้งนี้ เพ่ือให้การท างานของส่วนราชการได้มาตรฐานเป็นไปตามเป้าหมายได้ ผลิตผลหรือการบริการที่มีคุณภาพ
เสร็จรวดเร็วทันตามก าหนดเวลานัดหมาย มีการท างานปลอดภัยและไม่สร้างมลพิษแก่ชุมชน เพ่ือบรรลุ
ข้อก าหนดที่ส าคัญของกระบวนการดังกล่าวคู่มือการปฏิบัติงานของหน่วยงานดังนี้ 

1. เพ่ือให้หน่วยงานมีการจัดท าคู่มือฯ เพ่ือประกอบการปฏิบัติงานให้เป็นมาตรฐานเดียวกัน 
รวมถึงป้องกันความผิดพลาดที่อาจเกิดขึ้นจากการปฏิบัติงานของเจ้าหน้าที่ส าหรับการจัดท าคู่มือการจัดท า 
คู่มือการปฏิบัติงานของฝ่ายต่าง ๆ ดังนี้  เพ่ืออธิบายขั้นตอนรายละเอียดของกระบวนงานในความรับผิดชอบ
ของกองสวัสดิการสังคม ให้ผู้ปฏิบัติงานทราบและเข้าใจว่าควรปฏิบัติงานอย่างไร เมื่อใด กับใคร และควรท า
อะไรก่อนและหลัง โดยมีเอกสารอ้างอิงในการปฏิบัติงาน 

2. เพ่ือให้การปฏิบัติงานของกองสวัสดิการสังคมมีแนวทางการปฏิบัติเป็นตามมาตรฐาน และ
เป็นไปตามเป้าหมายท่ีก าหนดได้ผลิตผลหรือการบริการที่มีคุณภาพ เสร็จรวดเร็วทันตามก าหนดเวลานัดหมาย 

3. เพ่ือให้ผู้ปฏิบัติงานด้านพัฒนาชุมชนและสวัสดิการสังคมหรือผู้ที่เกี่ยวข้องกับงานดังกล่าว 
รวมทั้งผู้ที่สนใจใฝ่รู้ได้ทราบแนวทางการปฏิบัติงานของกองสวัสดิการสังคม และสามารถน าไปใช้เป็นสื่อในการ 
ติดต่อประสานงาน 

4. เพื่อเป็นพื้นฐานส าหรับผู้บริหารใช้ในการทบทวนและตรวจติดตามงานได้ทุกขั้นตอน 

1. เบี้ยยังชีพผู้สูงอาย ุ

1.1 คุณสมบัติของผู้มีสิทธิขึ้นทะเบียนรับเงินเบี้ยยังชีพผู้สูงอายุ 

(1) มีสัญชาติไทย 
(2) มีชื่ออยู่ในทะเบียนบ้านในเขตเทศบาลเมืองเพชรบูรณ์ 
(3) มีอายุหกสิบปีบริบูรณ์ขึ้นไป ซึ่งได้ยืนยันสิทธิขอรับเงินเบี้ยยังชีพผู้สูงอายุต่อเทศบาลเมือง

เพชรบูรณ์  
(4) ไม่เป็นผู้ที่รับสวัสดิการหรือสิทธิประโยชน์อ่ืนใดจากหน่วยงานของรัฐ รัฐวิสาหกิจ หรือ

เทศบาล อบต. ได้แก่ ผู้รับเงินบ านาญ เบี้ยหวัด บ านาญพิเศษ หรือเงินอ่ืนใดในลักษณะเดียวกัน ผู้สูงอายุที่อยู่
ในสถานสงเคราะห์ของรัฐหรือองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น ผู้ที่ได้รับเงินเดือน ค่าตอบแทน รายได้ประจ าหรือ
ผลประโยชน์ตอบแทนอย่างอ่ืนที่รัฐหรือเทศบาล อบต. จัดให้เป็นประจ า ยกเว้นผู้พิการหรือผู้ป่วยเอดส์ 
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1.2 หลักฐานในการยืนยันสิทธิรับเงินเบี้ยยังชีพผู้สูงอายุ 

(1) บัตรประจ าตัวประชาชนฉบับจริง 
(2) ส าเนาสมุดบัญชีเงินฝากธนาคาร ส าหรับกรณีที่ผู้ประสงค์ขอรับเงินเบี้ยยังชีพผู้สูงอายุผ่าน

ธนาคาร จ านวน 1 ชุด 
ในกรณีมีความจ าเป็นที่ผู้สูงอายุที่ไม่สามารถแจ้งความประสงค์การรับเงินเบี้ยยังชีพผู้สูงอายุ

ด้วยตนเองได้อาจมอบอ านาจเป็นลายลักษณ์อักษรให้บุคคลอ่ืน เป็นผู้แจ้งความประสงค์การรับเบี้ยยังชีพแทน
ผู้สูงอายุได้ โดยให้ผู้รับมอบอ านาจติดต่อที่ กองสวัสดิการสังคม เทศบาลเมืองเพชรบูรณ์ โดยต้องมีหนังสือมอบ
อ านาจตัวจริง พร้อมส าเนาบัตรประจ าตัวประชาชน จ านวน 1 ฉบับ  

กรณีผู้สูงอายุรายใหม่ที่จะมีอายุครบ 60 ปีบริบูรณ์ 
ผู้สูงอายุที่ยืนยันสิทธิรับเงินเบี้ยยังชีพผู้สูงอายุแล้ว จะได้รับเงินเบี้ยยังชีพผู้สูงอายุในเดือนถัด

จากเดือนที่มีอายุครบ 60 ปีบริบูรณ์ 

กรณีผู้สูงอายุรายใหม่ที่มีอายุครบ 60 ปีบริบูรณ์ แต่ไม่เคยยืนยันสิทธิรับเงินเบี้ยยังชีพ
ผู้สูงอาย ุ

ผู้สูงอายุที่ยืนยันสิทธิรับเงินเบี้ยยังชีพผู้สูงอายุแล้ว จะได้รับเงินเบี้ยยังชีพผู้สูงอายุในเดือนถัด
จากเดือนที่ยืนยันสิทธิรับเงินเบี้ยยังชีพผู้สูงอาย ุ

กรณีผู้สูงอายุย้ายภูมิล าเนามาใหม่ เคยได้รับเบี้ยยังชีพจากองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นเดิมแล้ว 
ผู้สูงอายุที่ยืนยันสิทธิรับเงินเบี้ยยังชีพผู้สูงอายุแล้ว จะได้รับเงินเบี้ยยังชีพผู้สูงอายุในเดือนถัด

จากเดือนที่ยืนยันสิทธิรับเงินเบี้ยยังชีพผู้สูงอายุแต่ต้องได้รับการยืนยันจากองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นเดิมก่อน 

การปรับอัตราการจ่ายเงินเบี้ยยังชีพผู้สูงอายุแบบขั้นบันไดตามมติคณะรัฐมนตรีให้มีการปรับ
อัตราการจ่ายเงินเบี้ยยังชีพผู้สูงอายุ ณ เดือนที่ผู้สูงอายุมีอายุครบช่วงอายุในเดือนถัดไป หากผู้สูงอายุไม่มี               
วันและเดือนเกิดให้พิจารณาวันและเดือนเกิด ตามมาตรา 16 แห่งประมวลกฎหมายแพ่งและพาณิชย์ 

ปัจจุบันได้จ่ายแบบขึ้นบันได ดังนี้ 
อายุ 60 - 69 ปี จะได้รับ 600 บาท 
อายุ 70 - 79 ปี จะได้รับ 700 บาท 
อายุ 80- 89 ปี จะได้รับ 800 บาท 
อายุ 90 ปีขึ้นไป จะได้รับ 1,000 บาท 

1.3 ขั้นตอนการปฏิบัติงานของเจ้าหน้าที่ 

1. ผู้มีสิทธิติดต่อรับค าขอยืนยันสิทธิรับเงินเบี้ยยังชีพผู้สูงอายุกับเจ้าหน้าที่ 
2. เจ้าหน้าที่รับค าขอยืนยันสิทธิรับเงินเบี้ยยังชีพผู้สูงอายุจากผู้มีสิทธิ และตรวจสอบ

คุณสมบัติของผู้สูงอายุ 
3. เจ้าหน้าที่บันทึกข้อมูลในระบบสารสนเทศการจัดการฐานข้อมูลเบี้ยยังชีพขององค์กร

ปกครองส่วนท้องถิ่น และเสนอคณะกรรมการตรวจสอบคุณสมบัติผู้มีสิทธิรับเบี้ยยังชีพผู้สูงอายุ 
4. เจ้าหน้าที่จัดท าเอกสารเสนอผู้บริหารเพ่ือรับยืนยันสิทธิรับเงินเบี้ยยังชีพผู้สูงอายุ และ

ประกาศรายชื่อผู้มีสิทธิรับเงินเบี้ยยังชีพผู้สูงอายุ 
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1.4 วิธีการขั้นตอนการปฏิบัติงาน 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 

1.5 กฎหมายและระเบียบท่ีเกี่ยวข้อง 

ระเบียบกระทรวงมหาดไทยว่าด้วยหลักเกณฑ์การจ่ายเงินเบี้ยยังชีพผู้สูงอายุขององค์กรปกครอง
ส่วนท้องถิ่น พ.ศ. 2566 

1.6 ช่องทางการติดต่อ 

  กองสวัสดิการสังคม เทศบาลเมืองเพชรบูรณ์ เลขที่ 26 ถนนเกษมราษฎร์ ต าบลในเมือง 
อ าเภอเมืองเพชรบูรณ์ จังหวัดเพชรบูรณ์ 67000 เว็บไซต์ https://www.nakornban.net 
  โทรศัพท์ 056 - 711007 ต่อ 305 โทรสาร. 056 – 711475 
 
 

ยื่นแบบยืนยันสิทธิรับเบี้ยยังชีพผู้สูงอายุ 
(ระยะเวลา 10 นาที) 

ตรวจสอบคุณสมบัติผู้มีสิทธิรับเบี้ยยังชีพผู้สูงอายุเบื้องต้น 
(ระยะเวลา 5 นาที) 

บันทึกข้อมูลในระบบสารสนเทศการจัดการฐานข้อมูลเบี้ยยังชีพของ อปท. 
(ระยะเวลา 5 นาที) 

เสนอคณะกรรมการตรวจสอบคุณสมบัติผู้มีสิทธิรับเบี้ยยังชีพผู้สูงอายุ 
(ระยะเวลา 10 นาที) 

เสนอผู้บริหารท้องถิ่นเพ่ือรับยืนยันสิทธิรับเงินเบี้ยยังชีพผู้สูงอายุ 
(ระยะเวลา 10 นาที) 

เสนอผู้บริหารท้องถิ่นเพ่ือจัดท าประกาศรายชื่อผู้มีสิทธิรับเงินเบี้ยยังชีพผู้สูงอายุ 
(ระยะเวลา 10 นาที) 

(ภายในวันที่ 1-5 ของเดือนถัดไป) และ 30 กันยายนของปีงบประมาณนั้น ๆ 
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2. เบี้ยความพิการ 

2.1 คุณสมบัติของผู้มีสิทธิรับเงินเบี้ยความพิการ 

(1) มีสัญชาติไทย 
(2) มีภูมิล าเนาอยู่ในเขตเทศบาลเมืองเพชรบูรณ์ตามทะเบียนบ้าน 
(3) มีบัตรประจ าตัวคนพิการตามกฎหมายว่าด้วยการส่งเสริมคุณภาพชีวิตคนพิการ 
(4) ไม่เป็นบุคคลซึ่งอยู่ในความอุปการะของสถานสงเคราะห์ของรัฐ 

2.2 หลักฐานในการยืนยันสิทธิรับเงินเบี้ยความพิการ 

(1) บัตรประจ าตัวประชาชนฉบับจริง 
(2) บัตรประจ าตัวคนพิการตามกฎหมายว่าด้วยการส่งเสริมคุณภาพชีวิตคนพิการ 
(3) ส าเนาสมุดบัญชีเงินฝากธนาคาร ส าหรับกรณีที่ผู้ประสงค์ขอรับเงินเบี้ยความพิการ                

ผ่านธนาคาร จ านวน 1 ชุด 

ในกรณีที่คนพิการเป็นผู้เยาว์ซึ่งมีผู้แทนโดยชอบธรรม คนเสมือนไร้ความสามารถ หรือคนไร้
ความสามารถ ให้ผู้แทนโดบชอบธรรม ผู้พิทักษ์ หรือผู้อนุบาล แล้วแต่กรณี ยื่นค าขอแทนโดยแสดงหลักฐาน
การเป็นผู้แทนดังกล่าว 

ส าหรับคนพิการกรณีอ่ืน ซึ่งไม่อาจยื่นค าขอได้ด้วยตยเองให้ผู้ดูแลคนพิการยื่นค าขอแทนโดย
ให้ผู้ที่เชื่อถือได้รับรองสถานะของคนพิการ แต่ต้องน าหลักฐานของคนพิการและผู้ดูแลคนพิการแสดงต่อ
เจ้าหน้าที่ด้วย 

กรณีคนพิการรายใหม ่ 
คนพิการที่ได้ยื่นค าขอรับเงินเบี้ยความพิการแล้ว จะได้รับเงินเบี้ยความพิการในเดือนถัดจาก

เดือนที่ยื่นค าขอ 

กรณีคนพิการย้ายภูมิล าเนามาใหม่ เคยได้รับเบี้ยความพิการจากองค์กรปกครองส่วน
ท้องถิ่นเดิมแล้ว  

คนพิการที่ค าขอรับเงินเบี้ยความพิการแล้ว จะได้รับเงินเบี้ยความพิการในเดือนถัดจากเดือนที่
ค าขอรับเงินเบี้ยความพิการ แต่ต้องได้รับการยืนยันจากองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นเดิมก่อน 

ให้ได้รับเบี้ยความพิการในอัตราตามมติคณะรัฐมนตรีก าหนด 
ปัจจุบันได้รับ ดังนี้ 
อายุแรกเกิด - 18 ปี จะได้รับ 1,000 บาท 
อายุ 18 ปีบริบูรณ์ข้ึนไป จะได้รับ 800 บาท 

2.3 ขั้นตอนการปฏิบัติงานของเจ้าหน้าที่ 

1. ผู้มีสิทธิติดต่อยื่นค าขอรับเงินเบี้ยความพิการต่อเจ้าหน้าที ่
2. เจ้าหน้าที่รับค าขอรับเงินเบี้ยความพิการจากผู้มีสิทธิ และตรวจสอบคุณสมบัติของผู้มีสิทธิ 
3. เจ้าหน้าที่บันทึกข้อมูลในระบบสารสนเทศการจัดการฐานข้อมูลเบี้ยยังชีพขององค์กร

ปกครองส่วนท้องถิ่น และเสนอคณะกรรมการตรวจสอบคุณสมบัติผู้มีสิทธิรับเบี้ยความพิการ 
4. เจ้าหน้าที่จัดท าเอกสารเสนอผู้บริหารเพ่ือรับยืนยันสิทธิรับเงินเบี้ยความพิการ และ

ประกาศรายชื่อผู้มีสิทธิรับเงินเบี้ยความพิการ 
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2.4 วิธีการขั้นตอนการปฏิบัติงาน 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 

2.5 กฎหมายและระเบียบท่ีเกี่ยวข้อง 

ระเบียบกระทรวงมหาดไทยว่าด้วยหลักเกณฑ์การจ่ายเบี้ยความพิการขององค์กรปกครองส่วน
ท้องถิ่น พ.ศ. 2553 และแก้ไขเพ่ิมเติมถึง (ฉบับที่ 4) พ.ศ. 2562 

 

2.6 ช่องทางการติดต่อ 

  กองสวัสดิการสังคม เทศบาลเมืองเพชรบูรณ์ เลขที่ 26 ถนนเกษมราษฎร์ ต าบลในเมือง 
อ าเภอเมืองเพชรบูรณ์ จังหวัดเพชรบูรณ์ 67000 เว็บไซต์ https://www.nakornban.net 
  โทรศัพท์ 056 - 711007 ตอ่ 305 โทรสาร. 056 - 711475 
 

ยื่นค าขอรับเงินเบี้ยความพิการ 
(ระยะเวลา 10 นาที) 

ตรวจสอบคุณสมบัติผู้มีสิทธิรับเบี้ยความพิการเบื้องต้น 
(ระยะเวลา 5 นาที) 

บันทึกข้อมูลในระบบสารสนเทศการจัดการฐานข้อมูลเบี้ยยังชีพของ อปท. 
(ระยะเวลา 5 นาที) 

เสนอคณะกรรมการตรวจสอบคุณสมบัติผู้มีสิทธิรับเบี้ยความพิการ 
(ระยะเวลา 10 นาที) 

เสนอผู้บริหารท้องถิ่นเพ่ือรับยืนยันสิทธิรับเงินเบี้ยความพิการ 
(ระยะเวลา 10 นาที) 

เสนอผู้บริหารท้องถิ่นเพ่ือจัดท าประกาศรายชื่อผู้มีสิทธิรับเงินเบี้ยความพิการ 
(ระยะเวลา 10 นาที) 

(ทุกวันท าการสุดท้ายของเดือน) และ 30 กันยายนของปีงบประมาณนั้น ๆ 
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3. เงินสงเคราะห์ผู้ป่วยเอดส์ 

3.1 คุณสมบัติของผู้มีสิทธิรับเงินสงเคราะห์ผู้ป่วยเอดส์ 

(1) มีภูมิล าเนาอยู่ในพ้ืนทีเ่ขตเทศบาลเมืองเพชรบูรณ์ 
(2) มีรายได้ไม่เพียงพอต่อการยังชีพ หรือถูกทอดทิ้ง หรือขาดผู้ อุปการะเลี้ยงดู หรือ                  

ไม่สามารถประกอบอาชีพเลี้ยงตนเองได้ 
 
3.2 หลักฐานในการยืนยันสิทธิรับเงินสงเคราะห์ผู้ป่วยเอดส์ 

(1) บัตรประจ าตัวประชาชนฉบับจริง 
(2) ใบรับรองแพทย์ที่แพทย์ได้รับรองและวินิจฉัยแล้วว่าเป็นผู้ป่วยเอดส์ 
(3) ส าเนาสมุดบัญชีเงินฝากธนาคาร ส าหรับกรณีที่ผู้ประสงค์ขอรับเงินสงเคราะห์ผู้ป่วยเอดส์

ผ่านธนาคาร จ านวน 1 ชุด 

ในกรณีที่ผู้ป่วยเอดส์ไม่สามารถเดินทางมายื่นค าขอรับการสงเคราะห์ด้วยคนเองได้จะมอบ
อ านาจให้ผู้อุปการะมาด าเนินการแทนก็ได้หนังสือมอบอ านาจให้เป็นไปตามที่กระทรวงมหาดไทยก าหนด 

ผู้ป่วยเอดส์จะได้รับเงินสงเคราะห์ผู้ป่วยเอดส์ในเดือนถัดจากที่ผู้บริหารท้องถิ่นอนุมัติให้เป็นผู้
มีสิทธิรับเงินสงเคราะห์ผู้ป่วยเอดส์ 

ให้ได้รับเงินสงเคราะห์ผู้ป่วยเอดส์ในอัตราเดือนละ 500 บาท 
 
3.3 ขั้นตอนการปฏิบัติงานของเจ้าหน้าที่ 

1. ผู้มีสิทธิติดต่อยื่นค าขอรับเงินสงเคราะห์ผู้ป่วยเอดส์ต่อเจ้าหน้าที ่
2. เจ้าหน้าที่รับค าขอรับเงินสงเคราะห์ผู้ป่วยเอดส์จากผู้มีสิทธิ และตรวจสอบคุณสมบัติของ               

ผู้มีสิทธิ 
3. เจ้าหน้าที่ออกไปตรวจสภาพความเป็นอยู่ของผู้ขอรับเงินสงเคราะห์ผู้ป่วยเอดส์  
4. เจ้าหน้าที่จัดท าเอกสารเสนอผู้บริหารอนุมัติให้เป็นผู้มสีิทธิไดร้ับเงินสงเคราะห์ผู้ป่วยเอดส์  
5. บันทึกข้อมูลในระบบสารสนเทศการจัดการฐานข้อมูลเบี้ยยังชีพขององค์กรปกครองส่วน

ท้องถิ่น 
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3.4 วิธีการขั้นตอนการปฏิบัติงาน 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
3.5 กฎหมายและระเบียบท่ีเกี่ยวข้อง 

ระเบียบกระทรวงมหาดไทยว่าด้วยการจ่ายเงินสงเคราะห์เพ่ือการยังชีพขององค์กรปกครองส่วน
ท้องถิ่น พ.ศ. 2548 

 
3.6 ช่องทางการติดต่อ 

  กองสวัสดิการสังคม เทศบาลเมืองเพชรบูรณ์ เลขที่ 26 ถนนเกษมราษฎร์ ต าบลในเมือง 
อ าเภอเมืองเพชรบูรณ์ จังหวัดเพชรบูรณ์ 67000  

เว็บไซต์ https://www.nakornban.net 
  โทรศัพท์ 056 - 711007 ตอ่ 305  

โทรสาร. 056 - 711475 
 

ยื่นค าขอรับเงินสงเคราะห์ผู้ป่วยเอดส์ 
(ระยะเวลา 10 นาที) 

ตรวจสอบคุณสมบัติผู้ยื่นค าขอรับเงินสงเคราะห์ผู้ป่วยเอดส์เบื้องต้น 
(ระยะเวลา 5 นาที) 

เจ้าหน้าที่ออกไปตรวจสภาพความเป็นอยู่ของผู้ขอรับเงินสงเคราะห์ผู้ป่วยเอดส์ 
(ไม่เกิน 3 วันท าการ นับจากวันที่ได้รับค าขอ) 

เสนอผู้บริหารอนุมัติให้เป็นผู้มีสิทธิไดร้ับเงินสงเคราะห์ผู้ป่วยเอดส์ 
(ระยะเวลา 10 นาที) 

บันทึกข้อมูลในระบบสารสนเทศการจัดการฐานข้อมูลเบี้ยยังชีพของ อปท. 
(ระยะเวลา 10 นาที) 


